Z> 0CEBA

ORGANISMO DE CONTROL DE ENERGIA ELECTRICA
DE LA PROVINCIA DE BUENOS AIRES

CIRCULAR OCEBA N° 4/2017
LA PLATA, 21 de febrero de 2017
Senores Distribuidores
Referencia: Aplicacion Tarifa Social

En funcién de lo dispuesto por la Resolucion MEyM N° 219 E/2016 y
Resolucion OCEBA N° 265/16, se solicita a los distribuidores el estricto acatamiento
de dicha normativa con relacion al otorgamiento del beneficio de la Tarifa Social v,

particularmente, lo que a continuacion se indica:

1. Inclusion de los usuarios a subsidiar que iniciaron el tramite en el
MINEM

La distribuidora, debera incluir en el beneficio de la Tarifa Social a todos los
usuarios que iniciaron el tramite a través de la pagina web o call center del Ministerio
de Energia y Mineria de la Nacién y se encuentren “A SUBSIDIAR”, segun bases del
SINTyS.

En tales casos, la inclusion en el beneficio debera aplicarse desde la fecha del
alta otorgada por dicho Organismo.

Se recuerda que la némina de los usuarios beneficiarios, mencionados en el
parrafo anterior, se encuentra disponible en la base de datos publicada en la pagina
web del Organismo, denominada CALLCENTER_A_SUBSIDIAR.

2. Informacién a proporcionar a los usuarios
Asimismo, se reitera la obligatoriedad de informar a los usuarios su situacién

de encuadramiento en el beneficio, de acuerdo a lo informado por el SINTyS.



3. Situacion de los T1IRE

Finalmente, se instruye a las distribuidoras a fin de que no sea aplicado a los
usuarios encuadrados en TS el reencasillamiento automético en la Tarifa
Residencial Estacional.

En dichos casos, antes de proceder a un eventual reencasillamiento debera
verificarse previamente si se trata de un usuario en TS, en cuyo caso no procedera
su encuadramiento en la T1RE.

Atentamente.
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